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Prospettive di policy per l’azione 
anti-fragile
Valeria FEDELI | CRAFT, DAStU - Politecnico di 
Milano



Sostenibilità 
urbana & 
Sostenibilità del 
settore culturale 
e creativo
Prospettive di 
integrazione da tre 
progetti europei



PALIMPSEST 
Prospettive e indicazioni di policy
Grazia Concilio | DAStU - Politecnico di Milano



Mainstreaming cultural  and creative action for 
sustainability transition

Opening paths for art-research-policy 
collaboration

Providing guidance for CCI

Connecting with broader European initiatives

TARGET
pubbliche amministrazioni 
ed enti locali

FOCUS
Sostenibilità urbana
Innovazione / 
capacitazione

TARGET
istituzioni e operatori del settore 
creativo e culturale che 
facilitano/supportano processi 
ibridi

FOCUS
Sostenibilità del CCS



Mainstreaming cultural  and creative action for 
sustainability transition

Providing guidance for CCI

Connecting with broader European initiatives

Opening paths for art-research-policy 
collaboration

Il raggiungimento di 
obiettivi di sostenibilità 
urbana, valorizzazione del 
“patrimonio vivente”, 
supporto al benessere di 
comunità locali non può 
prescindere dalla 
sostenibilità di lungo 
termine dei percorsi messi 
in campo per tutti gli attori 
coinvolti



Indicazioni operative per il settore 
creativo e culturale
Sendy GHIRARDI | Cultura Link



Making creative labour 
sustainable in mission-
oriented initiatives 

Providing guidance for CCI



Where sustainability of creative labour is shaped



Tre cambi sistemici

1. Da individuale → a collettivo
(responsabilità distribuita)

2. Da implicito → a esplicito
(ruoli, lavoro e aspettative resi visibili)

2. Da breve termine → a traiettorie
(processi e continuità, non solo output)

Da partecipazione simbolica a contributo strutturato e sostenibile



Obiettivi

Problema
Ambizioni scaricate sui singoli creativi 

Cosa fare

Distribuire responsabilità

Come:
● Co-definizione iniziale dei problemi tra attori diversi
● Role charters con responsabilità e limiti espliciti
● Training transdisciplinare
● Revisione iterativa
● Meccanismi di riconoscimento
● Linee guida per l'equilibrio del carico di lavoro



Matching

Problema
Meccanismi competitivi standardizzati → esclusioni strutturali 

Cosa fare

Diversificare gli accessi 

Come:
● Modelli misti: open call + inviti + scouting locale
● Fasi iniziali retribuite (no lavoro speculativo)
● Criteri che includono pratiche relazionali e territoriali
● Selezione di team/constellations invece di individui
● Multi-winner e commissioni distribuite
● Feedback e riuso delle proposte non selezionate



Contract

Problema
Disallineamento tra lavoro reale e contratto

Cosa fare

Formalizzare e riconoscere tutto il lavoro

Come:
● Inclusione facilitazione/mediazione
● Budget per lavoro relazionale
● Clausole flessibili
● Co-definizione dei ruoli
● Remunerazione differenziata
● Supporto istituzionale



Time

Problema
Tempi brevi vs processi complessi

Cosa fare

Allineare temporalità e processi

Come:
● Architetture multi-temporali (lungo / medio / breve termine) 
● Ruoli continuativi che accompagnano il processo
● Durate minime per processi co-creativi 
● Meccanismi di continuità e follow-up 
● Formati permanenti (community hubs, micro-labs) 



Collaboration

Problema
Collaborazione trattata come spontaneità

Cosa fare

Riconoscerla come lavoro strutturato

Come:
● Framework di partecipazione con diritti e aspettative 
● Risorse dedicate a coordinamento e facilitazione 
● Coinvolgimento attivo di istituzioni nella relazione 
● Micro-remunerazione per attori locali 
● Formazione su mediazione e gestione conflitti 
● Governance condivisa nei processi decisionali 



Results

Problema
Focus su output visibili, non su processi

Cosa fare

Espandere la definizione di risultato

Come:
● Framework di valutazione multidimensionali 
● Riconoscimento di output immateriali 
● Coinvolgimento dei creativi nella valutazione 
● Documentazione narrativa dei processi 
● Meccanismi di continuità 
● Valorizzazione delle traiettorie, non solo dei prodotti 



Conclusioni

La sostenibilità economica non è isolata
dipende da:

• chiarezza organizzativa 
• riconoscimento del lavoro 
• continuità 
• distribuzione delle responsabilità 

Non si tratta solo di finanziare la creatività,
ma di progettare le condizioni che la rendono sostenibile.



UNLOCK THE CITY!
Sperimentazioni nello spazio 
pubblico
Gabriele PASQUI



https://www.unlockthecity.eu/en/

Ph. Masiar Pasquali

BUCOLICA | Marta Cuscunà DANCE ME TO THE END OF THE WORD | SotterraneoLIMITED EDITION | Divide Carnevali



https://www.unlockthecity.eu/en/

Processo generativo

network

Esperimento

HUB internazionale



https://www.unlockthecity.eu/en/



Prospettive di policy dal Progetto 
HeritACT 
Andrea BALESTRINI – LAND Italia



HeritACT “Heritage Activation Through 
Engaging Experiences Towards Sustainable Development” 
Bridging the past and the future of cities through cultural heritage



HERIT

HUBS

Public good 

and aesthetics

Heritage and 

events
Inclusivity

Technology

Placemaking

Architecture

Social-ecological 

practices

NBS

Participation and 

collaboration



28

Cascina Linterno 

Cascina Sant’Ambrogio
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1. NBS co-design

From October to 
December 2024

2. NBS technical 
project

From November 
2024 to December 

2024

From January 
2025 to May 2025

3.Building permits 
and tender 

procurement

From June 2025  
to August 2025

5.Co-construction 
of NBS

From September to 
October 2025

6.Activation 
events

From to October 
2025 to February 

2026

Participatory Process Participatory Process

Landscape Architecture - NBS Project and Execution

HERITACT TIMELINE IN MILAN, CASCINA LINTERNO AND SANT’AMBROGIO

4.Construction site 
preparation

Design phases
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Cascina Sant’AmbrogioCascina Linterno

Co-recognition&co-envision
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Cascina Linterno

Urban biodiversity as cultural heritage





State of ProjectState of Art

Biodiversity clock



Febraury 2026February 2026
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Cascina Sant’Ambrogio

Urban biodiversity as cultural heritage





State of ProjectState of Art

E.C.O. Playground



February 2026 February 2026



Come sarà a Giugno 2026



As it will be in June 2026As it is – February 2026



Policy recommendations

• Shift from projects to processes
Prioritise continuous activation (cultural, social, educational) over one-off design interventions.

• Institutionalise participatory governance
Embed co-design, co-creation and community stewardship in local policy frameworks.

• Secure long-term funding and responsibility
Ensure maintenance, programming and management extend beyond project lifecycles.

• Adopt NEB as an operational framework
Integrate Beautiful, Sustainable, Together as interconnected policy drivers.

• Scale methodologies, not models
Replicate adaptable processes and governance approaches, not fixed design solutions.

• Monitor pathways of change
Use progressive impact frameworks (Recognition → Engagement → Commitment) to guide 
policy and evaluation.



HOW?
Connective intelligence



SustainACT New European Bauhaus Compass

HOW?
Measure impacts



HOW?
Practice-oriented thinking



HOW?
Imagine, negotiate, implement



Thank you!



Da collaborazioni 
effimere ad 
alleanze 
permanenti? 
Prospettive dal settore 
pubblico e culturale

Stefano BEGHI
Karakorum Teatro

Luca LEONARDI
ANCI Toscana

Dario KIAN
ERSAF



Dalla 
sperimentazione 
al valore pubblico
Il contributo del settore 
culturale all’innovazione 
delle politiche

Pierluigi SACCO
Università G. D’Annunzio 
Chieti-Pescara

Maria TARTARI
Università IULM



Dalla ricerca 
all’azione 
trasformativa
Quali condizioni di 
scalabilità e replicabilità?

Gabriele PASQUI
Andrea BALESTRINI
Sendy GHIRARDI
Dario KIAN
Stefano BEGHI
Luca LEONARDI
Pierluigi SACCO
Maria TARTARI
Grazia CONCILIO
Ilaria TOSONI


